LA SOLUTION A VOS ENQUETES EN LIGNE

Dans un environnement externe et interne de plus en plus mouvant, « questionner pour
comprendre » est désormais obligatoire. Quelques exemples de domaines d'application pour
interroger vos prospects, clients, fournisseurs, partenaires et collaborateurs :

Environnement interne Environnement externe

» Climat social » Enquéte de satisfaction - clients, partenaires ...
» Inventaire des besoins en équipement » Etude de marché

» Gestion de projet » Test d'un concept

» Consolidation des données budgétaires » Ergonomie d'un site internet

K6 vous accompagne dans la mise en place de vos enquétes en ligne.

- K6 a mis en place une méthodologie dont voici les étapes principales :

Analyse

Conception / rédaction / adaptation a la charte graphique
Validation client <=> Correction

Envoi du questionnaire en prétest (5 répondants)
Analyse du prétest

Validation client <=> Correction

Intégration des adresses d'expédition

Envoi du questionnaire

Extraction des données de réponses

Analyse des données

Rapport et présentation

- K6 s'appuie sur le moteur d'enquétes en ligne Libop-Quest.
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your mirhtling partmen

Offres types pour la réalisation d'une enquéte

Utilisation de Libop- | Utilisation de Libop- | Utilisation de Libop-

Quest sans Quest avec un Quest avec un
accompagnement de | accompagnement | accompagnement de
K6 partiel de K6 K6

Libop-Quest
1 enquéte
répondants illimités

® Analyse

® Conception /
rédaction

® Prétest

® Intégration des
adresses
d'expédition

® Envoidu
questionnaire

® Extraction des
données de
réponses

® Analyse des
données

® Rapport et
présentation

Prix total HT

Offres non contractuelles, nous vous invitons a nous contacter pour tout aménagement a ces
prestations.

Libop-Quest est disponible en location pour un usage autonome : vous réalisez alors vous-
méme l'enquéte.

3 modeles de location sont disponibles :

- Pack d'enquéte(s) a partir de 420 €HT (1 enquéte, répondants illimités)
- Pack de répondants a partir de 490 €HT (500 répondants, n enquétes)
- Abonnement a partir de 750 €HT (3mois, répondants et enquétes illimités)
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Fonctionnalités de Libop-Quest,

L'application Libop-Quest est totalement externalisée, rien n'est a installer sur le poste de
travail.

Saisie Présentation

» 18 types de questions » Insertion d'images

» Branchement ou redirection, filtres » Pages d'introduction et de sortie

» Bibliotheques de questions » Barre de progression

» Affichage aléatoire des réponses » Multi-pages

» Affichage alphabétique des réponses » Numéros de pages, de questions

» Balisage (bornes) des réponses » Modéele ou feuille de style (charte graphique)
Publication Diffusion

Pilote ou pré-test du questionnaire Import/Export d'adresses électroniques

Date de début et de fin de publication Gestion de groupes d'adresses

>
>

» Cloture automatique sur quota Email d'invitation, de relance, de remerciement
>

>

Promotion par un lien sur un site internet

>
>
>
Paramétrage de I'url de I'enquéte » Personnalisation des courriers : nom, prénom ...
Personnalisation de I'url de sortie >
>

» Modes d'accés : anonyme ou non Enquéte administrée par mot de passe

Recueil Analyse
» Suivi en temps réel des réponses » Rapports html et pdf
» Suivi du nombre de répondants » Constitution d'un rapport dés le pré-test

» Tris a plat, distribution des fréquences » Rapports automatisés
» Tris croisés » Rapports partiels et personnalisés
» Test d'indépendance du Khi-Deux » Diagramme en béatons

» Export des données : texte, numérique » Rapport publiable directement sur un site

Pour plus d'informations concernant Libop-Quest, n'hésitez pas a consulter le site
www.libop.net .

Nous Contacter K6 - 25 rue Josué Hofer - 68200 Mulhouse - www.K6.fr
03 89 42 30 53 - info@K®6.fr - www.K6.fr
Distributeur de la solution Libop-Quest
contact : Frank Fossaert
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