enquétes en ligne et emarketing

La solution
a vos campagnes d’emailing

Les campagnes d'emailing (et les newsletters) sont devenues un moyen incontournable de
prospecter, de fidéliser et d'informer.

Afin d’'étre efficace, une campagne doit associer contenu, forme, délivrabilité (pourcentage
d'emails parvenus a leurs destinataires,), respect des lois en vigueur (abonnement /
désabonnement)... et ses effets doivent étre mesurables (taux d’ouverture, taux de clic...).

En utilisant notre solution externalisée d'emailing (plate-forme en ASP), vous bénéficiez des
avantages suivants :

e un outil métier et autonome

e une bonne délivrabilité

e un accés a partir d'un simple navigateur - 24h/24h - 7 jours sur 7,

e une absence d'utilisation de vos ressources internes en matériel informatique.

Notre offre

Nous proposons 2 formules :

1. L'option « faites le vous-méme ». Notre solution vous permet d’étre alors a 100%
autonome et de gérer vous-méme |I'ensemble de votre campagne.
Lors de la création du compte, vous vous engagez sur un crédit minimal de 20 000
emails valable pendant 12 mois. Vous rechargez votre compte avec des crédits au
minimum de 10 000 emails. L'ensemble des crédits restants est valide 12 mois a
partir de la date du dernier achat.

2. L’option « accompagnement a la carte». K6 intervient dans une ou plusieurs étapes de la
campagne (rédaction du message, création html, envoi des mails...)
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Pour chacune des 5 étapes d’une campagne, voici les principales

fonctions proposées par notre solution d’emailing :

Rédaction
e Editeur html
e Version du message hébergé
e Gestion automatique des désinscriptions
e Personnalisation du message a partir du fichier d'adresses.

Destinataires
e Import d'un fichier d'adresses au format csv
e Elimination des doublons
e Gestion d'une black-list d'adresses
e Gestion des NPAI

Test
e Test de votre campagne
e Tracking de I'envoi du test

Envois
e Envoi instantané ou différé
e Envoi périodique
e Suspension de l'envoi
e Annulation de I'envoi

Résultats détaillés
e Visualisation graphique des résultats
e Visualisation du nombre de liens cliqués
e Tracking détaillé par destinataire
e Export des résultats : ouverts, non ouverts, clics ...

Pour plus d’information, n’hésitez pas a consullter notre site internet

ww.K6.fr ou a nous contacter au 03 89 42 30 53.
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